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TOURISMUSKOLUMNE Reto Kiing tiber Suchbegriffe im Internet

Google und andere Trends

Vor dem 19. Januar 2020 interessier-
te der Begriff «Corona» noch nie-
manden. In den letzten drei Mona-
ten ist er auf Google zum Top-Such-
begriff aufgestiegen. Am 21. Mirz
wurde nach «Sex» nur halb so viel
mal gesucht wie nach Corona. Seit
dem 8.April liegt Corona aber wie-
der im Riickstand. Aktuell wird Sex
bereits wieder dreimal so viel nach-
gefragt wie Corona. Woher ich das
weiss? Google liasst mich auf Google
Trends an den weltweiten Suchbe-
griffen teilhaben. Spannend auch,
welche Linder in den letzten drei
Monaten prozentual am meisten
nach Corona suchten: Deutschland
vor Osterreich und Brasilien. Die
Schweiz auf Rang 6 schligt die USA
auf Rang 18. Beim Thema «Sex» fal-
len wir auf Rang 225. Deutschland
bildet auf Rang 232 das Schlusslicht.
Wer vorne liegt? Ich will nicht noch
indiskreter werden.

Sie fragen sich jetzt, was das
Ganze mit dem Tourismus zu tun

hat. Et voila: Im Durchschnitt der
letzten zwolf Monate wurde das
Wallis auf Google weltweit fast flinf-
mal mehr gesucht als Graubiinden.
In der Coronakrise der letzten drei
Monate dreieinhalbmal mehr. Und
jetzt der Clou: Bei der Suche in der
Schweiz drehen die Zahlen, Grau-
biinden hatte in den letzten zwolf
Monaten 50 Prozent mehr Anfra-
gen als das Wallis - in der Co-
ronakrise sogar 80 Prozent
mehr. Die Zahlen zeigen
deutlich, dass Graublinden
auf einen starken Schwei-
zer Heimmarkt zidhlen
kann. Und dies scheint gera-
de in diesem Sommer wichti-
ger denn je. Denn gemass der ak-
tuellen Umfrage des Meinungsfor-
schungsinstituts Link wollen nur
noch 40 Prozent von Frau und Herr
Schweizer ihre Sommerferien im
eigenen Land verbringen. Die
Schweizer scheinen wankelmiitig.
Gemaiss einer reprisentativen On-
line-Umfrage vor der Aufhebung
des Lockdown planten dazumal
noch sagenhafte 71 Prozent ihre
Sommerferien in der Schweiz. Im-
merhin: Am beliebtesten war Grau-
biinden vor dem Berner Oberland,
dem Wallis und dem Tessin.

Thnen drohnt der Kopfob so vie-
len Zahlen und Prognosen? Mir
auch. Und den Géasten geht es sicher
nicht anders. Die Unsicherheit wird
zur touristischen Begleiterschei-
nung. Sicher ist nur die Pandemie.
Diese wird uns als Phinomen wohl
noch ldnger begleiten. Was tun? Die
Interessengemeinschaft Tourismus

Vertrauen

schaffen.»

Graubilinden (ITG) hat als Dach-
organisation der Branchenverbin-
de im Auftrag des Kantons ein Im-
pulsprogramm Tourismus entwi-
ckelt. Es ist modular aufgebaut:
Graubiinden Ferien (GRF) kimmert
sich vorerst um die kurzfristige
Nachfragestimulation im Sommer
und Herbst. Die Interessengemein-
schaft Tourismus Graubiinden hat
schon den nichsten Winter im Fo-
kus: In drei Fachgruppen werden
aufder Angebotsseite konkrete Um-
setzungsprojekte entwickelt. Ein-

«Die digitalen
Projekte sollen

fiir die Gaste
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gebunden sind Hotellerie und Gas-
tronomie, Bergbahnen sowie die
Destinationen, Graubiinden Ferien
und die Rhitische Bahn (RhB). Die
digitalen Projekte sollen Vertrauen
fiir die Géste schaffen und dem Gast
noch ein Argument mehr bieten.
Zudem verfolgt die Branche diesen
Sommer sehr aufmerksam, wie sich
Gaste und Konkurrenz zum The-
ma Corona verhalten. Und
schliesslich entwickelt das
Wirtschaftsforum  Grau-
blinden ein langfristiges
Programm zur strukturel-
len Verbesserung des
Biindner Tourismus. Game,
set and match Graubiinden?
Eine Garantie gibt es nicht. Aber
ein gutes Omen: Wimbledon war
2019 der Schweizer Top-Suchbegriff
bei Google.
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